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7 الأسئلة الأكثر شيوعاً



أطلقت وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات المبادرة الوطنية للكفاءات

الرقمية مكين في سبتمبر 2022م كجزء من مبادرات البرنامج التنفيذي للصناعة

الرقمية في البرنامج الوطني للاقتصاد الرقمي.

وهي مبادرة تعنى بتأهيل الشباب العماني بالمهارات الرقمية الحديثة الأكثر طلباً

في سوق العمل. كما تسعى المبادرة لتوفير فرص مولدة للدخل للشباب

العماني في القطاع الرقمي بحلول 2025م كأحد مستهدفات الوزارة في الخطة

الخمسية العاشرة. وتعمل مكين بالشراكة مع مجموعه من المؤسسات

التعليمية والتدريبية المحلية والدولية الرائدة في قطاع الاتصالات وتقنية

المعلومات.

ستقوم المبادرة بالتعاون مع الشركات والمؤسسات الرائدة في القطاع بتأهيل

10 آلاف عماني بالمهارات الرقمية بحلول 2025م، وهو ما سيسهم في رفد سوق

العمل بكفاءات وطنية تتناسب مع التجدد المتسارع في بيئة الأعمال والحاجة

المتزايدة للكفاءات التقنية. تضم مكين خمس مسارات رئيسية وهي: 

التأهيل التخصصي الاحترافي
المعسكرات التقنية

الشهادات المصغرة للمهارات المتقدمة
المنافسات التقنية

الشهادات المهنية التقنية 

برنامج دعم الشهادات المهنية التقنية تقوم على مبدأ تعويض المستفيدين عن

تكاليف الاختبارات وذلك بعد الحصول على الشهادة المهنية الاحترافية لتشجيع

وتحفيز الكوادر الوطنية ورواد الأعمال والباحثين عن عمل للحصول على شهادات

معتمدة في مجال الاتصالات وتقنية المعلومات لتطوير مهاراتهم وخبراتهم في

المجالات المتخصصة والمطلوبة في سوق العمل.

ما هو برنامج دعم الشهادات المهنية التقنية؟

مبادرة مكين

3



 تشجيع ودعم الكوادر
العمانية للحصول على دعم
الشهادات المهنية التقنية

لرفع الكفاءة المهنية

تحسين التنافسية للكوادر
الوطنية في برامج الإحلال

والوظائف الجديدة

رفع كفاءة العاملين في
القطاعين العام والخاص

طلبة
الكليات

والجامعات

الباحثين عن
عمل

رواد
الأعمال

الموظفين
في القطاع
الحكومي
والخاص

الفئات المستهدفة
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الأهداف

يهدف البرنامج إلى مجموعة من الأهداف أبرزها: 
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أبرز التقنيات المدعومة

تقوم الوزارة بتعويض المتدربين مالياً عن الشهادات
التخصصية الاحترافية ضمن التقنيات المذكورة أدناه:

وغيرها من

التقنيات

CompTIAEC-Council

VMware
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أن يكون تاريخ الحصول على الشهادة التخصصية بعد
الإعلان إبتداءًا من الأول من يناير 2024 وإلى تاريخ انتهاء

مسار دعم الشهادات المهنية التقنية.

أن تكون الشهادة ضمن التقنيات المستهدفة

أن يكون المستفيد مواطن أو مواطنة، ضمن الفئات
المستهدفة.

أن يقر المتقدم بعدم قيام جهة العمل التابع لها بدفع
تكاليف الشهادة الحاصل عليها. (في حال كان المستفيد

أحد العاملين في القطاع العام أو الخاص)

ألا يتجاوز طلب تعويض تكاليف أكثر من شهادة واحدة
فقط للفرد في العام (السنة)

أن تكون الشهادة المهنية التقنية صالحة وغير منتهية،
بحيث لا يتجاوز تاريخ اعتماد الشهادة عن ستة أشهر
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ضوابط الاستحقاق
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مسار الخدمة

الأسئلة الأكثر شيوعاً

ماهي خطوات التسجيل؟

يمكنكم الاطلاع على رابط التسجيل لخدمة تعويض الشهادات، كما تجدون
مستند يوضح خطوات التسجيل في الخدمة:  
 https://makeen.gov.om/Reimbursment

ما هي المستندات المطلوبة لتقديم الطلب؟

صورة من الشهادة الاحترافية، صورة من الفواتير، رقم الحساب البنكي
للمستفيد.

لفئة الموظفين يشترط إرفاق ما يثبت عدم الحصول على الدعم مسبقا
من جهة العمل.
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ما هي إلية الدعم لفئة الموظفين؟

يتم التعويض فقط بعد الحصول على الشهادة عن قيمة الاختبارات
المتطلبة للشهادة الواحدة.
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ما هي آلية الدعم لفئات الطلبة والباحثين عن عمل ورواد الأعمال؟

يحق لجميع الفئات باستثناء فئة الموظفين الحصول على تعويض بعد
الحصول على الشهادة وقسيمة محاولة واحدة للمحاولات التي سبقت
الحصول على الشهادة المستهدفة. ويتم التعويض على مجمل الاختبارات

المطلوبة للشهادة الواحدة في كلتا المحاولتين.
مثال 1: تقدم أحد المرشحين للحصول على التعويض بعد اجتيازه اختبار

شهادة A+ من المحاولة الأولى فيتم تعويضه عن قيمة الاختبار.
مثال 2: تقدم أحد المستفيدين للحصول على التعويض بعد اجتيازه
للاختبار في شهادة A+ من المحاولة الثانية فيتم تعويضه عن قيمة

الاختباريين.
مثال 3: تقدم أحد المستفيدين (طالب أو باحث عن عمل) للحصول على
التعويض بعد اجتيازه للاختبار في شهادة A+ من المحاولة الثالثة فيتم
تعويضه عن قيمة الاختباريين في المحاولة الثانية والثالثة فقط لفئة

الطلاب والباحثين عن عمل.
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الأسئلة الأكثر شيوعاً

كم مدة الوقت المستغرق للحصول على الدعم؟5

40 يوم عمل بعد اكتمال جميع المتطلبات.


